1 - Vorlaufige Bestimmungen

Diese Bestimmungen der Website ,, Prawo-JAZDY -360.PL* (im Folgenden ,, Bestimmungen® genannt) legen
detaillierte Regeln fir die Erbringung von Dienstleistungen durch den Administrator — dh New Generation

M. Romanowski sp. J. mit Sitz in Posen, Adresse: ul. Swieta Marcin 29/8, 61-806 Poznan,
eingetragen im Unternehmerregister des Landesgerichtsregisters, unter der KRS-

Nummer: 0000896492, NIP: 7822588141. Verfugbar unter der Internetadresse
https:.//www.prawo-jazdy-360 .pl und seine Unterseiten.

2 - Definitionen

Wann immer die folgenden Begriffe und Definitionen in dieser Verordnung verwendet werden, sollten sie
wie folgt verstanden werden:

1. Vorschriften — diese ,, Bestimmungen der Website Prawo-JAZDY -360.PL", die Vorschriften im Sinne
des Gesetzes vom 18. Juli 2002 tber die Erbringung von Dienstleistungen auf elektronischem Wege
darstellen und die Regeln fur die Erbringung von Dienstleistungen durch festlegen Neue Generation M.
Romanowski sp. J. auf elektronischem Wege fur Benutzer.

2. Administrator — das Unternehmen, das die Website Prawo-JAZDY -360.PL (unter der Internetadresse
https.//www.prawo-jazdy-360.pl und deren Erweiterungen) verwaltet und betreibt, ndmlich New Generation

M. Romanowski spétka jawna, mit Sitz in der ul. Swieta Marcin 29/8, 61-806 Poznan,
eingetragen im Unternehmerregister des BEZIRKSGERICHTS POZNAN - NOWE
MIASTO | WILDA IN POZNAN, 8. HANDELSABTEILUNG DES NATIONALEN
GERICHTSREGISTERS unter der KRS-Nummer 0000896492, NIP 7822588141.

3. New Generation / ansonsten abgekirzt UNTERNEHM EN — New Generation M. Romanowski spotka
jawna, mit Sitz in ul. Swieta Marcin 29/8, 61-806 Poznan, eingetragen im
Unternehmerregister des BEZIRKSGERICHTS POZNAN - NOWE MIASTO | WILDA IN
POZNAN, 8. HANDELSABTEILUNG DES NATIONALEN GERICHTSREGISTERS unter der
KRS-Nummer 0000896492, Stammkapital in Hohe von : 5.000,00 PLN vollstandig

eingezahlt, NIP 7822588141, Adresse der Unternehmenswebsite: http://new-generation.pl ,
E-Mail-Adresse fur Kontaktaufnahme: biuro@new-generation.pl, Telefonnummer fir K ontaktaufnahme:
+48 790 -747-360 (Gebuhr fur den regul&ren Telefonanschluss gemal? dem Tarifplan des
Telekommunikationsdienstl ei sters des Benutzers),

4. Zweigstelle, eine Zweigstelle des Unternehmens, die sich mit der Kundenbetreuung der Website befasst,
mit Sitz in der Ul. Sowia 1/147, 61-131 Posen.

5. Website — der Netzwerkraum des Benutzers, der durch die Registrierung des Benutzers gemal3 den
Bestimmungen der Bestimmungen fir kostenpflichtige Benutzerkonten erstellt wurde und den der Benutzer
nutzen kann, sofern er angemeldet bleibt und den Zugang gemal3 dem Angebot bezahlt. Detaillierte
Bestimmungen zur Registrierung eines kostenpflichtigen Benutzerkontos, seiner Pflege und Nutzung sind in
den Bestimmungen fur kostenpflichtige Benutzerkonten festgelegt, die auf der folgenden Website verfigbar
sind: https.//de.prawo-jazdy-360.pl/benutzerordnung

6. Bezahltes Benutzerkonto / ansonsten abgekirzt als KUO — der Netzwerkraum des Benutzers, der als
Ergebnis der Registrierung des Benutzers gemald den Bestimmungen der Bestimmungen fir kostenpflichtige
Benutzerkonten erstellt wurde und den der Benutzer nutzen kann, sofern er angemeldet bleibt und bezahlt
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Zugang gemal3 Angebot. Detaillierte Bestimmungen zur Registrierung eines kostenpflichtigen
Benutzerkontos, seiner Pflege und Nutzung sind in den Bestimmungen fir kostenpflichtige Benutzerkonten
festgelegt, die auf der folgenden Website verfugbar sind: https.//de.prawo-jazdy-360.pl/benutzerordnung/a>

7. Eingeloggtes Benutzerkonto / ansonsten abgekir zt als KUZ — der Netzwerkraum des Benutzers, der
als Ergebnis der Reqgistrierung des Benutzers gemal? den Bestimmungen der Bestimmungen fiir
kostenpflichtige Benutzerkonten erstellt wurde und den der Benutzer nutzen kann, sofern er angemeldet
bleibt hinein. Detaillierte Bestimmungen zur Registrierung eines kostenpflichtigen Benutzerkontos, seiner
Pflege und Nutzung sind in den Bestimmungen fiir kostenpflichtige Benutzerkonten festgelegt, die auf der
folgenden Website verfiigbar sind: https.//de.prawo-jazdy-360.pl/benutzerordnung

8. Nicht angemeldetes Benutzerkonto / ansonsten abgekiirzt als KUN — Ein Benutzer, der die Website
nutzt, sich nicht registriert hat und die Website kostenl os nutzt, ohne kostenpflichtige Bereiche der Website
Zu nutzen.

9. M obile Anwendung — Software, die die Nutzung der Website Prawo-JAZDY -360.pl und den Zugriff auf
audiovisuelle Materialien, die unter die Vereinbarung fallen, ermdglicht und fir tragbare Geréte wie Tablets,
Mobiltelefone, Smartphones und Palmtops bestimmt ist, die mit entsprechenden Betriebssystemen
ausgestattet sind .

10. Benutzer — eine Person, die die Website Prawo-JAZDY -360.pl nutzt.

11. Vereinbarung — eine auf elektronischem Weg zwischen dem Administrator und dem Benutzer
geschlossene Vereinbarung, deren Gegenstand die Bereitstellung durch den Administrator auf der Website
Prawo-JAZDY -360.pl ist. Der Inhalt der Vereinbarung wird durch die Bestimmungen dieser
Geschéftsordnung bestimmit.

12. Har dwar eplattfor men — Programmierumgebungen, die die in diesen Bestimmungen festgel egten
technischen Anforderungen erflllen und Zugang zum Internet haben, Uber die es mdglich ist, die Website-
Dienste zu nutzen und audiovisuelle Materialien abzuspielen.

13. Kundendienst — eine Organisationseinheit, deren Aufgabe esist, dem Benutzer Unterstiitzung und
Informationen bereitzustellen, die fir die Nutzung der Dienste erforderlich sind oder mit der Bereitstellung
dieser Dienste zusammenhangen. Sie konnen den Kundendienst Gber das Kontaktformular im Internet unter
https.//de.prawo-jazdy-360.pl/kontakt kontaktieren

14. Paket — der Umfang des Dienstes und mdgliche weitere Vorteile, die der Benutzer aus dem aktuellen
kommerziellen Angebot auswéhlt. Wenn der Umfang der Dienste jedoch die Bereitstellung des
Zugangs zu den im Staatsexamen verflgbaren Fragen umfasst, kann dieser Zugang entzogen oder
eingeschr énkt wer den jeder zeit, jedoch nur, wenn aufgrund gesetzlicher Bestimmungen ein Verbot
der Weitergabe der Fragen vorliegt.

15. Paketzeitraum — der Zeitraum, in dem die Dienstleistung im Rahmen eines bestimmten Pakets
bereitgestellt wird.

16. Zugang —im Allgemeinen ein kostenpflichtiger, elektronisch bereitgestellter Dienst, der darin besteht,
die auf der Website verbreiteten Inhalte im Rahmen von Paketen zur Verfiigung zu stellen, die unter
anderem auf den Unterseiten der Websites zu finden sind:

https://de.prawo-jazdy-360.pl/fahrpruefung

https.//de.prawo-jazdy-360.pl/fahrkurs

17. E-Mail oder Spitzname/L ogin — ein eindeutiges Element zur Identifizierung des K ontobenutzers, das
bei der Registrierung des Kontos selbst zugewiesen oder von einem Geschaftspartner zugewiesen und dem
Endbenutzer zur Verfigung gestellt wird
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3 - Allgemeine Bestimmungen

1. Das angemel dete und nicht angemel dete Benutzerkonto wird von der Website kostenlos zur Verfligung
gestellt. Fir den Vertragsabschluss entstehen dem Nutzer durch die Nutzung eines
Fernkommunikationsmittel s keine hoheren Kosten al's die Ublicherweise fir die Nutzung dieses
Kommunikationsmittels anfallenden Kosten.

2. Das kostenpflichtige Benutzerkonto wird von der Website gegen eine Gebuhr bereitgestellt. Fir den
Vertragsabschluss tragt der Nutzer die Kosten fir die Nutzung des Zugangs fr den im Paketzeitraum
gewdahlten Zeitraum.

3. Der Benutzer erhdt die Mdglichkeit, das Konto auf der Website zu nutzen:

A. automatisch, nachdem der Benutzer die Daten eingegeben und die erforderlichen Elemente akzeptiert und
die Registrierungsschal tflache ausgewahlt hat;

oder

B. bei der ersten Anmeldung, vorausgesetzt, dass New Generation dem Herunterladen personenbezogener
Daten zustimmt, d. h. der E-Mail-Adresse des Benutzers von der Website des sozialen Netzwerks—im Falle
eines Benutzers, der Uber ein Konto bel Facebook.com oder Google verflgt.

4. Benachrichtigungen tber die Nutzung des Kontos und der Website werden an die E-Mail-Adresse
gesendet, die der Kontokennung entspricht, die der Benutzer im Registrierungsformular angegeben hat.

5. Der Nutzer ist verpflichtet, die auf der Website verfiigbaren Dienste und Inhalte im Einklang mit
geltendem Recht, sozialen und moralischen Normen und den Bestimmungen der Geschéftsordnung zu
nutzen. Die Nutzung der auf der Website verfligbaren Dienste und Inhalte durch den Nutzer unter Verstol3
gegen allgemein geltende Gesetze kann zu zivil- oder strafrechtlicher Haftung fuhren. Auf Ersuchen
autorisierter staatlicher Behtrden tbermittelt New Generation zum Zwecke der von ihnen durchgefiihrten
Verfahren die in ihrem Besitz befindlichen Benutzerdaten.

6. Die Website nutzt 6ffentliche Informationen, wie z. B. offizielle staatliche Fragen, diein der
theoretischen Staatsprifung verfigbar sind (Frageninhalte und Multimedia), bis es sich um 6ffentliche
Informationen handelt. Wenn Prifungsfragen geheilm gehalten werden, ist die Website gezwungen, keine
offiziellen staatlichen Fragen mehr bereitzustellen, die in der Theorieprifung verwendet werden.

4 - Personliche Daten

1. Der Administrator der im Zusammenhang mit der Einrichtung eines Kontos bereitgestellten
personenbezogenen Daten ist New Generation.

Die bereitgestellten Daten werden in erster Linie verarbeitet:

- zur Einrichtung und Flhrung des Kontos; zu diesem Zweck werden die Daten fir den Zeitraum vom
Datum der Kontoer6ffnung bis zum Datum seiner Auflésung oder der Aufforderung zur L éschung der
Daten verarbeitet.

- wenn Sie der Zusendung von Marketinginformationen an die angegebene E-Mail-Adresse zustimmen —
auch zum Zwecke der Zusendung (zu diesem Zweck werden die Daten fr den Zeitraum vom Zeitpunkt der
Einwilligung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs bzw. Widerspruchs verarbeitet bzw Aufforderung zur
Datenl6schung). Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtméidigkeit der Datenverarbeitung bis
zum Widerruf nicht berdhrt.

2. Die zur Verflgung gestellten personenbezogenen Daten kénnen auch zu analytischen und statistischen
Zwecken, zu Marketingzwecken (einschliefdlich Profiling) und zur Geltendmachung, Verfolgung oder
Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet werden — zu diesem Zweck werden die Daten fir einen Zeitraum



bis zum a. verarbeitet berechtigter Einspruch oder berechtigter Antrag auf L éschung der Daten oder bis zur
L dschung des Kontos.

3. Jeder hat das Recht, der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu widersprechen:

- fur Direktmarketingzwecke (einschliefdich Profiling zu diesem Zweck);

- aus Grunden, die sich aus seiner besonderen Situation ergeben (wenn die Daten fur die in Abschnitt 2
genannten Zwecke verarbeitet werden)

4. Jeder hat auRerdem das Recht: auf den Inhalt der Daten zuzugreifen und deren Berichtigung, L 6schung,
Einschrankung der Verarbeitung sowie das Recht auf Ubermittlung personenbezogener Daten zu verlangen.
Jeder hat auRerdem das Recht, eine Beschwerde bei der Behorde einzureichen, die die Einhaltung der
Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten Uberwacht, wenn er der Ansicht ist, dassdie
Verarbeitung personenbezogener Daten gegen das Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten verstoft.

5. Die Angabe der E-Mail-Adressdaten ist fir die Einrichtung und den Betrieb des Kontos erforderlich.

6. Personenbezogene Daten kdnnen an Unternehmen weitergegeben werden, die Dienstleistungen fir New
Generation erbringen (z. B. Telekommunikation, E-Mail-V ersand, Buchhaltung).

7. DATENUBERTRAGUNG AURERHAL B DES EUROPAISCHEN WIRTSCHAFTSRAUMSEsist
moglich, dass wir personenbezogene Daten auf3erhalb des Européi schen Wirtschaftsraums (EWR)
tibermitteln — insbesondere an die Administratoren von Social-Networking-Sites. Eine solche Ubermittiung
erfolgt unter der Voraussetzung, dass ein angemessenes Schutzniveau Ihrer Daten gewéhrleistet ist, was
insbesondere bestatigt wird durch:

. Zusammenarbeit mit Stellen, die personenbezogene Daten in Landern verarbeiten, fir die eine
entsprechende Entscheidung der Européi schen Kommission erlassen wurde;

. Anwendung von Standardvertragsklauseln der Européischen Kommission;

. Anwendung verbindlicher Unternehmensregeln, die von der zusténdigen Aufsichtsbehtrde genehmigt
wurden;

. im Falle einer Datentbermittlung in die USA — Zusammenarbeit mit Unternehmen, die am Privacy Shield-
Programm teilnehmen, genehmigt durch die Entscheidung der Européischen Kommission.

Auf Thren Wunsch stellen wir IThnen eine Kopie I hrer Daten zur Verfligung, die aul3erhalb des EWR
Ubertragen wird.

Weitere Informationen zu den Grundsétzen der Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie in unserer
Datenschutzrichtlinie https.//de.prawo-jazdy-360.pl/datenschutzrichtlinie

| 5 - Moderation der Inhalte und Regeln zur Nutzung der Website

1. Esist inakzeptabel:

a) in Kommentaren unter Artikeln Inhalte zu vertffentlichen, die Gewalt férdern, gegen das Gesetz
verstol3en oder zu rassi stischem, ethnischem oder religitsem Hass oder Hass aufgrund mangelnder Religion
oder sexueller Orientierung aufrufen;

B. Platzieren von Inhalten in Kommentaren unter Artikeln, die allgemein als moralisch verwerflich, sozial
unangemessen, als Verstol3 gegen wichtige gesellschaftliche Interessen sowie gegen die Regeln der
Netiquette gelten

c. Benutzer, die Kommentare unter Artikeln hinterlassen:

(i) Werbebotschaften,

(i) urheberrechtlich geschiitzte Materialien, zu deren Verbreitung der Benutzer nicht berechtigt ist.

2. New Generation behdlt sich das Recht vor, diein Abschnitt genannten Inhalte zu entfernen. 2 dieses
Absatzes sowie das Recht, die M6glichkeit zu sperren, Kommentare zu Artikeln in Bezug auf Personen zu
veroffentlichen, die wiederholt gegen die Bestimmungen des Abschnitts verstof3en haben. 2 dieses Absatzes.
New Generation ermdglicht es dem Nutzer, zur Ausitibung der in diesem Abschnitt genannten Rechte
Stellung zu beziehen.
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3. FUr Benutzer, die wiederholt gegen die Bestimmungen dieses Absatzes verstol3en haben, kann die von
New Generation beauftragte Kontoverwaltung:

a. die E-Mail-Adresse/den Spitznamen/den Benutzernamen des Benutzers blockieren, wodurch der Benutzer
daran gehindert wird, Kommentare unter diesem Spitznamen/Benutzernamen zu posten,

b. die Mdglichkeit, Kommentare auf unbestimmte Zeit zu posten, zu sperren, wenn der Nutzer nach der
Entsperrung der E-Mail/des Nicknames/L ogins (Sperrung gemal3 Punkt a) oben immer noch gegen die
Bestimmungen dieses Absatzes verstofit.

Jeder vom Administrator oder Benutzer zur Website hinzugefigte Inhalt wird aus rechtlicher Sicht Gberprift
und von den entsprechenden Inhaltsmoderatoren akzeptiert oder abgelehnt.

6 - Forum

Allgemeine Regeln

1. Seien Sie hoflich und respektieren Sie andere.

2. Fluchen oder beleidigen Sie nicht.

3. Provozieren Sie nicht und verhalten Sie sich nicht aggressiv.

4. Beschuldigen, verleumden oder quélen Sie nicht.

5. Schreiben Sie klar und deutlich, damit andere Forumbenutzer 1hre Aussagen verstehen.
6. Seien Sie tolerant und versuchen Sie nicht, Moderatoren zu ersetzen.

7. Spammen Sie nicht und verwenden Sie das Thema nicht fir etwas anderes als das, was darin steht.
8. Aktualisieren Sie alte Themen nicht.

9. Respektieren Sie die in jedem Forum vereinbarten Themen.

10. Bitte verdffentlichen Sie keine Werbung.

11. Bitte verdffentlichen Sie keine Verkaufs- oder V ersicherungsangebote ohne vorherige Absprache mit
dem Website-Administrator — kontakt@prawo-jazdy-360.pl

12. Recht zur Veroffentlichung — aus Sicherheitsgriinden veroffentlichen Sie bitte keine typischerweise
privaten Informationen oder Inhalte, die eine Identifizierung des Autors ermdglichen wirden (z. B. Name,
Adresse, Name der Schule usw.).

JEDER VERLETZUNG DER REGELN kommt einer VORUBERGEHENDE ODER DAUERHAFTE
SPERRUNG IHRES KONTOS AUF DER WEBSITE Prawo-JAZDY -360.PL gleich.

7 - Hardwareanforderungen

1. Die Nutzung der Website ist moglich, sofern das I T-System und das Endgerét des Nutzers die folgenden
technischen Mindestanforderungen erfullen:

a. Webbrowser: Firefox 52.0 oder hdher, Chrome 49.0 oder hdher, Chrome Mobile 51.0 oder hoher,
Microsoft Internet Explorer 11.0 oder hoher, Opera 47.0 oder hdher, WebKit Mobile 4.0 oder hoher.

B. mobiler Browser.

C. eine mobile Anwendung, die auf einem Telefon mit iOSinstalliert ist: iOS 9.0 oder hoher und
Speicherplatz und freier Speicher auf dem Telefon von 80 MB (A pp-Installation selbst) bis 700 MB, wenn
die Anwendung alle fir die Ausfuhrung des Dienstes erforderlichen Daten herunterl &dt.

D. Auf einem Telefon mit Android installierte mobile Anwendung: Android 4.1 oder héher und freier



Speicher im Telefon von 80 MB (Installation der Anwendung selbst) bis 700 MB, wenn die Anwendung alle
fur die Ausfihrung des Dienstes erforderlichen Daten herunterl &dt.

2. Der Browser des Benutzers sollte Cookies der neuen Generation nicht blockieren.

3. Verbindung zum Internet.

4. Der empfohlene Browser zur Nutzung des Dienstes ist Chrome Version 49.0 oder hoher.
5. Fir die Nutzung ist JavaScript-Unterstiitzung erforderlich

6. Im Browser sollten keine Add-ons aktiviert sein, die den ordnungsgemal3en Betrieb und die Anzeige der
Website blockieren konnten.

8 - Zahlungen

1. Alle Zahlungen sind EINMALIG. Der Kunde erwirbt ein Paket fir einen bestimmten Zeitraum. Nach
Ablauf des gekauften Pakets verliert er den Zugriff auf das System als angemeldeter Benutzer.
Der Dienst erhebt keine weiteren Gebuhren.

2. Elektronische Zahlungen und Kartenzahlungen tber die Dienste PayU und PayPro SA.

a. Der Kartenabrechnungsdienstleister ist PayPro SA Abwicklungsagent, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan,
eingetragen im Unternehmerregister des Landesgerichtsregisters, gefuhrt vom
Amtsgericht Poznan - Nowe Miasto und Wilda in Poznan, 8. Wirtschaftsabteilung des
Landesgerichtsregisters unter der Nummer KRS 0000347935, NIP 7792369887,
Regon 301345068.

Elektronische Zahlungen tGber Przelewy24 und Kartenzahlungen tber Przelewy24 — die derzeit verfligbaren
Zahlungsmethoden sind auf der Website des Onlineshops sowie unter https.//www.przelewy24.pl/
angegeben.

b. Der Kartenabrechnungsdienstleister ist PayU S.A. mit Sitz in Poznan, 60-166 Poznan, ul.
Grunwaldzka 186, eingetragen im Unternehmerregister, gefuhrt vom Amtsgericht
Nowe Miasto und Wilda in Poznan, 8. Wirtschaftsabteilung des
Landesgerichtsregisters unter der Nummer KRS 0000274399, mit einem voll
eingezahlten Stammkapital von 7.789.000 PLN, NIP: 7792308495

Elektronische Zahlungen und Kartenzahlungen Uber den PayU-Dienst — die derzeit verflgbaren
Zahlungsmethoden sind auf der Website des Onlineshops sowie unter https.//www.payu.pl/ angegeben.

2.1 Die Abwicklung elektronischer Zahlungen und Kartenzahlungen erfolgt je nach Wahl des Kunden tber
den Dienst PayU.pl oder Przelewy24.pl.

3. Ein Benutzer, der die SMS-Zahlung genutzt hat, erklart, dass er die Nutzungsbedingungen fir SMS-
Transaktionen fir Kunden gelesen hat und akzeptiert. Beschwerden zu SM S-Zahlungen kdnnen Uber das
Beschwerdeformular eingereicht werden.

4. Der Benutzer hat auch die Méglichkeit, Geld per Postliberweisung zu senden. Bitte beachten Sie, dass die
Uberweisung an den Empfanger an Werktagen erfolgt und mehrere Werktage in Anspruch nehmen kann.
Um die Uberweisung korrekt auszufiihren, geben Sie bitte im Verwendungszweck die E-Mail-Adresse an,
auf die das bezahlte Konto aktiviert werden soll. Sie kdnnen auch elne Zahlungsbestatigung senden, dann
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wird der Zugang spétestens innerhalb eines Werktages aktualisiert.

5. Der Benutzer hat auch die Moglichkeit, Geld per Banklberweisung zu senden. Bitte beachten Sie, dass
die Uberweisung an den Empfanger an Werktagen erfolgt. Um die Uberweisung korrekt auszufiihren, geben
Sie bitte im Verwendungszweck die E-Mail-Adresse an, auf die das bezahlte Konto aktiviert werden soll.
Sie kdnnen auch eine Zahlungsbestétigung senden, dann wird der Zugang spatestens innerhalb eines
Werktages aktualisiert.

9 - Kontoaktivierung nach Zahlung

Die Aktivierung des Kontos nach der Zahlung bedeutet, dass Sie mit der Nutzung des Portals praw-jazdy-
360.pl in der kostenpflichtigen Version beginnen, was einem Verlust des Rechts auf Ricktritt vom
Fernabsatzvertrag gleichkommit.

10 - Nutzungsbedingungen

1. Der Dienst ,, Bezahltes Benutzerkonto* ist grundsétzlich kostenpflichtig.

2. Im Rahmen des kostenpflichtigen Benutzerkontodienstes erhdt der Benutzer Zugriff auf die auf der
Website im Rahmen des L aufzeitpakets verbreiteten Inhalte.

3. Der Benutzer ist berechtigt, das kostenpflichtige Benutzerkonto tber einen Browser, eine mobile iOS-
Anwendung oder eine mobile Android-Anwendung mit Internetzugang zu nutzen. Bereitstellung des
Zugriffs auf das kostenpflichtige Benutzerkonto fir Dritte, die tiber die Grenzen der zulassigen Nutzung
gemal3 den Bestimmungen des Gesetzes Uiber Urheberrecht und verwandte Schutzrechte hinausgeht.

4. Die Verfugbarkeit des kostenpflichtigen Benutzerkontos ist rédumlich unbegrenzt.

5. Der kostenpflichtige Benutzerkontodienst wird nur Benutzern zur Verfigung gestellt, die:

- ein Konto haben

- die Bestimmungen akzeptieren;

- das Paket kaufen oder Zugang zum Paket zu anderen von New Generation bereitgestellten Bedingungen
erhalten;

- Uber Gerdte verfiigen, die diein Absatz 6 genannten Mindestanforderungen an die Hardware erfillen

11 - Recht zum Rucktritt vom Vertrag

Das Recht zum Rucktritt vom Vertrag steht nur Nutzern zu, die Verbraucher sind.

Rucktritt vom Vertrag: Jeder Verbraucher, der einen Fernabsatzvertrag abgeschlossen hat, kann innerhalb
von 14 Tagen ab dem Datum der Lieferung der Sache und, wenn es sich bei dem Vertrag um die Erbringung
einer Dienstleistung handelt, ab dem Datum seines Abschlusses ohne Angabe von Griinden vom Vertrag
zurlcktreten einen Grund (dies gilt jedoch nicht fur alle Vertrage). Unter anderem hat der Verbraucher
keinen solchen Anspruch, wenn es sich um Waren handelt, die speziell fir seine Bestellung angefertigt
wurden, oder wenn das Geschéft im Wege einer Versteigerung zustande kam oder wenn der Gegenstand der
Dienstleistung sind Ton- oder Bildaufnahmen oder Computerprogramme, die in einer versiegelten
Verpackung geliefert werden, wenn die Verpackung nach der Lieferung gedffnet wurde). Tritt der
Verbraucher vom Vertrag zurtick, ist der Unternehmer auf3erdem verpflichtet, den von ihm gezahlten Betrag
innerhalb von 14 Tagen zurtickzuerstatten. Wichtig ist, dass die Rickerstattung auch die Versandkosten
umfasst (jedoch nur fir die glinstigste Option, d. h. wenn der Kunde fur die Lieferung der Ware per Kurier
bezahlt hat, erstattet das Geschéaft nur die Kosten fir die gilinstigste angebotene Lieferung, z. B. den Betrag
fur den Versand). per Economy-Post).

Ein Rucktritt vom Vertrag Uber digitale Inhalteist bei direkter Zahlungsaktivierung des Nutzers, die



unter anderem den Zugriff auf den kostenpflichtigen Teil der digitalen Informationen ermdglicht,
nicht moglich.

Ansonsten: Dem Nutzer, der den Zugang erwor ben hat, wurde nach der Anmeldung die M 6glichkeit
gegeben, auf der Website auf den Zahlungsaktivierungslink zu klicken, oder der
Zahlungsaktivierungslink wurde elektronisch Ubermittelt. Nach Anklicken des genannten Links
gelangt er zur digitalen Bezahlversion der Website und das Widerrufsrecht entfallt. Biszum
Anklicken des Zahlungsaktivierungslinks besteht fur ihn jedoch die M dglichkeit, vom Vertrag

zur uckzutreten.

12 - Beschwerden

1. Alle Beschwerden, einschliefdlich solcher im Zusammenhang mit der Nutzung von Paketen, Eink&ufen,
Zahlungen usw., sollten schriftlich an folgende Adresse gerichtet werden: New Generation, ul. Sowia 1/147,

61-131 Poznat oder per E-Mail an kontakt@prawo-jazdy-360.pl

2. Reklamationen werden innerhalb von 14 Tagen ab Eingangsdatum bearbeitet. Eine Antwort auf die
Beschwerde wird an die vom Benutzer angegebene E-Mail-Adresse und im Falle einer Beschwerde per Post
an die vom Benutzer angegebene Adresse gesendet.

3. Beschwerden bezliglich der in den Bestimmungen genannten Dienste (einschliefdlich der Austibung des
Rechts durch New Generation, von Benutzern gepostete Inhalte zu blockieren oder zu |6schen oder den
Zugang zu Diensten innerhalb der Website zu blockieren) sollten per E-Mail an die folgende Adresse
gerichtet werden: kontakt@prawo-jazdy-360.pl oder schriftlich an die Adresse des eingetragenen
Firmensitzes. New Generation wird die Beschwerde priifen und innerhalb von 14 Tagen nach Eingang
antworten.

13 - Kindigung

1. Der Vertrag Uber die Nutzung des Kontos wird im Paket fir einen BESTIMMTEN Zeitraum geschlossen.

2. New Generation kann den Vertrag mit einer Frist von einem Monat kindigen, wenn New Generation
beschliefdt, die Bereitstellung des Dienstes, das Konto allen Benutzern zur Verfigung zu stellen, durch New
Generation einzustel len.

3. Der Nutzer hat jederzeit das Recht, das erstellte Konto zu schlief3en, die Nutzung der in den
Bestimmungen genannten Dienste einzustellen und vom Vertrag Uber die Nutzung der Dienste
zurlickzutreten. Bitte senden Sie einen Antrag auf Schlief3ung des Kontos und andere K orrespondenz
bezlglich der Einstellung der Nutzung der in den Bestimmungen genannten Dienste und des Ruicktritts vom
Vertrag Uber die Nutzung der Dienste an die E-Mail-Adresse: kontakt@prawo-jazdy-360.pl oder an
schriftlich an die Adresse des Hauptquartiers.

| 14 - Kontol éschung

Um Ihr Konto zu |6schen, senden Sie bitte eine E-Mail von Ihrer registrierten E-Mail-Adresse mit dem Text
» Konto [dschen” an kontakt@prawo-jazdy-360.pl.

| 15 - Blockade

1. New Generation behdlt sich das Recht vor, Nachrichtenabsender, Doménen und IP-Adressen auf den
Servern der Website zu sperren, falls das Konto oder andere in den Bestimmungen genannte Dienste
gesetzeswidrig genutzt werden. New Generation ermdglicht es dem Nutzer, zur Austibung der in diesem
Abschnitt genannten Rechte Stellung zu beziehen.



2. Jedes gekaufte Konto entspricht einer Person, die den Kurs gekauft hat. Ein Konto kann aktiv angemel det
sein. Alle anderen Benutzersitzungen werden automatisch abgemel det, wenn sich eine neue Sitzung
anmeldet. Der Eigentimer und Herausgeber der Website kann die Konten von Benutzern, die sich von
mehreren Orten gleichzeitig anmelden, voribergehend oder dauerhaft sperren Ohne Zustimmung des
Herausgebers unnatirlichen Datenverkehr erzeugen oder kostenpflichtigen/kostenlosen Zugriff auf die
Website gewahren.

Beispidl:

16 - Informationen zu den Grundsétzen der V erarbeitung personenbezogener Daten

. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT DER
NUTZUNG DER AUF DER WEBSITE VERBREITENEN INHALTE

1. Der Administrator der personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung der auf der
Website verbreiteten Inhalte, einschliefdlich des Kaufs und der Nutzung des Pakets, verarbeitet werden, ist
New Generation.

In allen Fragen zu personenbezogenen Daten konnen Sie sich an unseren Mitarbeiter unter der E-Mail-
Adresse kontakt@prawo-jazdy-360.pl oder schriftlich an die folgende Adresse wenden: New Generation, ul.
Sowia 1/147, 61-131 Posen.

2. Personenbezogene Daten werden verarbeitet:

A. um die Bestellung des Pakets abzuschlief3en und den Zugriff auf den Dienst des kostenpflichtigen Teils
der Website zu ermdglichen — zu diesem Zweck werden die Daten fur den Zeitraum der Nutzung des
kostenpflichtigen Benutzerkontos verarbeitet — die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung von lhre Daten
sind zu diesem Zweck fur den Abschluss und die Vertragserfllung erforderlich (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b der
Verordnung);

B. Zur Erfullung offentlich-rechtlicher Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Ausfihrung einer
Bestellung Uber ein kostenpflichtiges Benutzerkonto — zu diesem Zweck werden die Daten fur einen
Zeitraum bis zum Ablauf dieser Verpflichtungen verarbeitet — die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
Ihrer Daten hierfur ist Zweck ist die rechtliche Verpflichtung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) ¢ der
Verordnung);

C. Unterbreiten eines auf Sie zugeschnittenen Angebots;

Auf Basis Ihrer von uns erhobenen, profilierten und gespeicherten Daten wird automatisch ein
mal3geschneidertes Angebot erstellt. Zu diesem Zweck erfassen wir Daten Uber:

- Ihre Kaufhistorie, einschliefdlich bezahlter Pakete, einschliefdlich Werbeaktionen, die Sie genutzt haben;
-Ihre Aktivitéat auf unserer Website, z. B. Statistiken zu den

von Ihnen gestellten Fragen, woher Sie kommen, welche Inhalte Sie angesehen haben und wie viel Zeit Sie
mit dem Lesen einzelner Inhalte auf der Website verbracht haben;

- Informationen dartiber, ob Sie ein Konto auf der Website haben;

- die Art der von Ihnen verwendeten Geréte.

Ihre Daten kdnnen auch tber Cookies und andere dhnliche Technologien erfasst werden, die auf Ihren
Endgeraten installiert sind. Rechtsgrundlage fir die Unterbreitung eines auf Sie zugeschnittenen Angebots
ist lhre Einwilligung zur Vorlage einer solchen Angebotsverordnung. Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit
widerrufen. Senden Sie einfach eine E-Mail an: kontakt@prawo-jazdy-360.pl. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Ordnungsméaidigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf nicht berthrt.

D. Zur Umsetzung der berechtigten Interessen des Administrators, die darin bestehen:

- Anspriche festzustellen, zu verfolgen oder sich gegen Anspriiche zu verteidigen. Zu diesem Zweck
werden die Daten bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist fur etwaige Anspriiche verarbeitet, die sich aus der
Bestellung oder Nutzung des kostenpflichtigen Benutzerkontos ergeben bis zu einem berechtigten



Widerspruch oder einem berechtigten Antrag auf Ldschung der Daten — die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung Ihrer Daten zu diesem Zweck ist unser berechtigtes Interesse an der Geltendmachung,
Verfolgung oder Abwehr von Anspriichen;

- Durchfiihrung analytischer und statistischer Zwecke — fur die oben genannten Zwecke werden
personenbezogene Daten fur den Zeitraum bis zum Zeitpunkt der Einreichung eines berechtigten
Widerspruchs oder eines berechtigten Antrags auf Datenldschung verarbeitet, jedoch nicht lénger als fir
einen Zeitraum von 10 Jahren - Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung

Ihrer Daten zu diesem Zweck ist unsere berechtigte Grundlage, die darin besteht, Analysen der Aktivitdten
der Benutzer auf der Website sowie ihrer Kaufpraferenzen durchzufihren, um die genutzten
Funktionalitdten zu verbessern;

- Erreichung von Marketingzwecken, die in der Anzeige von Standardwerbung bestehen — zu diesem Zweck
werden die Daten bis zum Vorliegen eines berechtigten Widerspruchs verarbeitet

— Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung I hrer Daten zu diesem Zweck ist unser berechtigtes Interesse an der
Durchfiihrung von Direktmarketing.

e. fur Marketingzwecke, einschliefdlich Profiling und Direktmarketing — im oben genannten Zweck werden
die Daten fur einen Zeitraum verarbeitet, bis die Einwilligung widerrufen/widersprochen wird oder ein
berechtigter Antrag auf Ldschung der Daten gestellt wird — die Rechtsgrundlage fr die Verarbeitung I hrer
Daten Bei den Daten zu diesem Zweck handelt es sich im Falle einer Einwilligung um eine Einwilligung, in
anderen Fallen um unser berechtigtes Interesse an der Durchfiihrung von Direktmarketing.

3. Jeder hat das Recht, der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu widersprechen:

- fUr Direktmarketingzwecke (einschliefdlich Profiling zu diesem Zweck);

- aus Grunden, die sich aus seiner besonderen Situation ergeben (wenn die Daten fur die angegebenen
Zwecke verarbeitet werden)

4. Jeder hat auferdem das Recht: auf den Inhalt der Daten zuzugreifen und deren Berichtigung, L6schung,
Einschrankung der Verarbeitung sowie das Recht auf Ubermittlung personenbezogener Daten zu verlangen.
Jeder hat auRerdem das Recht, eine Beschwerde bei der Behorde einzureichen, die die Einhaltung der
Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten Uberwacht, wenn er der Ansicht ist, dassdie
Verarbeitung personenbezogener Daten gegen das Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten verstofit.

5. Injedem Fall, in dem Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet werden, kénnen Sie Ihre
Einwilligung widerrufen — dann werden wir die Verarbeitung I hrer Daten einstellen, dies hat jedoch keinen
Einfluss auf die Rechtmaliigkeit der Datenverarbeitung bis zum Widerruf der Einwilligung.

6. Fur den Erwerb und die Nutzung des kostenpflichtigen Benutzerkontos ist die Angabe der E-Mail-
Adressdaten erforderlich.

7. Personenbezogene Daten konnen an Stellen, die Dienstleistungen fur New Generation erbringen (z. B.
Telekommunikation, E-Mail-Versand, Marketing), sowie an zustandige Behorden oder Dritte, die solche
Informationen anfordern, auf der Grundlage einer geeigneten Rechtsgrundlage, die eine rechtliche
Grundlage darstellt, Gbermittelt werden Verpflichtung. Bereitstellung von Informationen gemalid geltendem
Recht.

8. DATENUBERTRAGUNG AURERHAL B DES EUROPAISCHEN WIRTSCHAFTSRAUMS
Esist moglich, dass wir personenbezogene Daten aul3erhalb des Européi schen Wirtschaftsraums (EWR)
tUibermitteln — insbesondere an die Administratoren von Social-Networking-Sites. Eine solche Ubermittiung
erfolgt unter der V oraussetzung, dass ein angemessenes Schutzniveau fur Ihre Daten gewahrleistet ist, das
insbesondere durch Folgendes bestimmt wird:

- Zusammenarbeit mit Stellen, die personenbezogene Daten in Landern verarbeiten, fir die eine
entsprechende Entscheidung der Européi schen Kommission ergangen it;

- Anwendung der von der Européi schen Kommission herausgegebenen Standardvertragsklauseln;

- Anwendung verbindlicher Unternehmensregeln, die von der zustandigen Aufsichtsbehdrde genehmigt
wurden;



- im Falle einer Datentibermittlung in die USA - Zusammenarbeit mit Unternehmen, die am Privacy Shield-
Programm teilnehmen, genehmigt durch die Entscheidung der Européi schen Kommission.

Auf Thren Wunsch stellen wir IThnen eine Kopie I hrer Daten zur Verfligung, die aul3erhalb des EWR
Ubermittelt werden.

Weitere Informationen zu den Grundsétzen der Verarbeitung und zum Schutz personenbezogener Daten
finden Siein unserer Datenschutzerkl&rung https://www.prawo-jazdy-360.pl/polityka-prywatnosci

17 - Welitergabe | hrer Daten

New Generation kann Ihre Daten an Geschéftspartner, z. B. Fahrerschulungszentren, weitergeben, wie zum
Beispidl:

- Ihre fur ein bestimmtes Fahrerschulungszentrum hinzugeftigte Meinung zusammen mit allen fir diese
Meinung verdffentlichten Informationen.

- Wenn Sie damit nicht einverstanden sind oder diese Option sperren mdchten, kontaktieren Sie uns bitte.

18 - sicherheit Ihrer Daten

Alle von der Website erfassten und gespeicherten Daten werden durch optional e technische und
organisatorische Malnahmen und Sicherheitsverfahren geschiitzt, um sie vor dem Zugriff unbefugter
Personen oder deren unbefugter Nutzung zu schiitzen. Mit der Website verbundene Unternehmen sind
verpflichtet, sicherzustellen, dass die Daten sicher gespeichert werden und Sicherheitsverfahren Datenlecks
verhindern.

19 - Kontakt

Wir sind bestrebt, die Kontaktaufnahme mit der entsprechenden Abteilung Gber mehrere Kanale und damit
eine moglichst hohe Reaktionsgeschwindigkeit sicherzustellen.

Service-K ontaktkandle:
2. E-Mail — kontakt@prawo-jazdy-360.pl
3. Live-Chat auf der Website praw-jazdy-360.pl — verfligbar an Werktagen von 09.00 bis 16.00 Uhr

4. Kontakt Uber Facebook - https://www.facebook.com/prawojazdy360/

5. Kontakt Uber Twitter — https://twitter.com/PrawoJazdy360

6. Ein auf der Website verflgbares Kontaktformular und Schaltflachen, Gber die Sie Fragen zu einer
bestimmten Prifungsfrage stellen kdnnen.

Alle Kommunikationskand e mit den Servicemitarbeitern stehen Ilhnen von Montag bis Freitag von 9:00 bis
16:00 Uhr und taglich ab 20:00 Uhr per E-Mail zur Verfligung

20 - Cookies

Website-Cookie-Richtlinie

1. Unter , Cookies*-Dateien sind I T-Daten zu verstehen, die auf den Endgeréten des Benutzers gespeichert
werden und fur die Nutzung von Websites bestimmt sind. Hierbei handelt es sich insbesondere um
Textdateien, die den Namen der Website, von der sie stammen, ihre Speicherdauer auf dem Endgerét und
eine eindeutige Nummer enthalten.


https://www.facebook.com/prawojazdy360/
https://twitter.com/PrawoJazdy360

2. Die Website sammelt keine automatischen Informationen, mit Ausnahme der in Cookies enthaltenen
| nformationen.

3. Cookies sind fur die Nutzung der Seiten der Website bestimmt. Der Betreiber verwendet diese Dateien,
um:

- Moglichkeit, sich auf jeder weiteren Seite der Website anzumelden und die Sitzung des Benutzers
aufrechtzuerhalten

- Anpassung des Inhalts der Website an die individuellen Vorlieben des Benutzers. Vor allem erkennen
diese Dateien sein Gerét, um die Website entsprechend seinen Préferenzen anzuzeigen

- um anonyme Statistiken zu erstellen, die die Mdglichkeit einer Benutzeridentifizierung ausschlief3en.

4. Die von den Partnern des Website-Betreibers, inshesondere den Website-Benutzern, verwendeten
Cookies unterliegen deren eigenen Datenschutzbestimmungen.

5. Um die Sicherheit der uns anvertrauten Daten zu gewahrleisten, haben wir interne Verfahren und
Empfehlungen entwickelt, um zu verhindern, dass Daten an unbefugte Personen weitergegeben werden. Wir
kontrollieren ihre Umsetzung und Uberprufen standig die Einhaltung der einschlagigen Rechtsakte — des
Gesetzes zum Schutz personenbezogener Daten, des Gesetzes Uber die Bereitstellung el ektronischer
Dienstleistungen sowie aller Arten von Durchfihrungsakten und Akten des Gemeinschaftsrechts

6. Standardmal3ig erlaubt die zum Durchsuchen von Websites verwendete Software die Platzierung von
Cookies auf dem Endgerét des Benutzers. Diese Einstellungen kdnnen vom Benutzer so gedndert werden,
dass die automatische Verarbeitung von Cookies in den Webbrowser-Einstellungen blockiert wird oder
jedes Mal informiert wird, wenn sie an das Gerét des Benutzers gesendet werden.

7. Website-Benutzer konnen die Cookie-Einstellungen jederzeit andern. Detaillierte Informationen zu den
Moglichkeiten und Methoden des Umgangs mit Cookies finden Siein den Einstellungen der Software
(Webbrowser).

Bei spiel bearbeitungsoptionen in gangigen Browsern:

* MozillaFirefox: www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

* Internet Explorer: www.support.microsoft.com/kb/278835/pl

» Google Chrome: www.support.google.com/chrome/bin/answer.py ?hl=pl& answer=95647
» Safari: www.safari.hel pmax.net/pl/oszczedzani eczasu/bl ocking-content/

8 . Der Websitebetreiber weist darauf hin, dass Anderungen an den Einstellungen im Webbrowser des
Benutzers den ordnungsgemalien Betrieb der Websites beeintrachtigen kdnnen.

21 - Von uns eingesetzte externe Dienste

Der Administrator verwendet oder kann eigene Cookiesfir die folgenden Zwecke verwenden:

1. Website-Konfiguration:

- Anpassung des Inhalts der Website-Seiten an die Vorlieben des Benutzers und Optimierung der Nutzung
der Website-Seiten;

- Erkennen des Geréts des Website-Benutzers und seines Standorts und angemessene Anzeige der Website,
zugeschnitten auf seine individuellen Bedirfnisse,

- Merken der vom Benutzer gewahlten Einstellungen und Personalisierung der Benutzeroberflache,

2. Authentifizierung und Sicherstellung der Sitzung des Benutzers auf der Website:
- Aufrechterhaltung der Sitzung des Website-Benutzers (nach der Anmeldung), wodurch der Benutzer nicht


https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
http://safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/

auf jeder Unterseite der Website erneut seinen Benutzernamen und sein Passwort eingeben muss;,

- Implementierung von Prozessen, die fur die volle Funktionalitét der Websites erforderlich sind —d. h.
Anpassung des Inhalts der Websites der Website an die Préferenzen des Benutzers und Optimierung der
Nutzung der Websites der Website. Diese Dateien ermoglichen es Ihnen insbesondere, die grundlegenden
Parameter des Geréts des Benutzers zu erkennen und die Website ordnungsgemal’ anzuzeigen, zugeschnitten
auf Ihre individuellen Bediirfnisse;

3. Analysen und Recherchen sowie Publikumsaudits, d. h. Erstellung anonymer Statistiken, die helfen zu
verstehen, wie Website-Benutzer die Websites der Website nutzen, was eine Verbesserung ihrer Struktur
und ihres Inhalts ermoglicht.

4. Bereitstellung von Werbedienstleistungen, d. h. Anpassung von Werbung fiir Dienstleistungen und
Produkte, die Uber die Website présentiert werden. Der Dienstadministrator verwendet oder kann externe
Cookies fur die folgenden Zwecke verwenden:

Prasentation von Multimedia-Inhalten auf den Websites der Website, die von einer externen Website
heruntergel aden werden:

- www.youtube.com [Cookie-Administrator: Google Inc. mit Sitz in den USA],

Zweck: korrekte Anzeige von Werbevideos auf der Website

— Sammeln algemeiner und anonymer statischer Daten Uber Analysetools:

— Google Analytics [Cookie-Administrator: Google Inc. mit Sitz in den USA],

Zweck: Analyse des Ablaufs und der Art der Nutzung der Website.

Aktion: Interaktion, die verursacht Daten, die an Analytics gesendet werden sollen. Zu den géangigen
Aktivitétstypen gehoren Seitenverfolgungsaktivitéaten, Ereignisverfolgungsaktivitéaten und E-Commerce-
Aktivitéten.

Jedes Mal, wenn eine Benutzeraktion den Tracking-Code ausl st (z. B. das Offnen einer Seite auf einer
Website oder eines Bildschirmsin einer mobilen App), zeichnet Analytics diese Aktion auf. Jede Interaktion
wird in einem Paket namens ,, Aktion* gebiindelt und an die Server von Google gesendet. Beispielarten von
Aktivitéten:

* Seitenverfolgungsaktivitaten,

» Ereignisverfolgungsaktivitaten,

» E-Commerce-V erfolgungsaktivitaten,

* Aktivitéten zur sozialen Interaktion.

- Hotjar [Cookie-Administrator: Hotjar Ltd mit Sitz in Malta).

Zweck: Analyse der Nutzung der Website.

Aktionen: hotjar erhebt und speichert Informationen dartiber, wo der Nutzer auf die Website geklickt hat,
und zeichnet ein Video der Website-Nutzung auf. Daten wie Login und Passwort werden von ihm nicht
erfasst.

Prasentation von Werbung, die auf die Préferenzen des Nutzers zugeschnitten ist, mithilfe eines Online-
Werbetools oder zur effektiven Verwaltung der Marketingstrategie:

- Google AdSense [Cookie-Administrator: Google Inc. mit Sitz in den USA],

Zweck: Anzeige von Werbung auf der Website aus dem Google Adsense-Partnerprogramm

Aktion: Adsense ordnet den Inhalt der Werbung einem bestimmten Benutzer zu und personaisiert die
Anzeige der Werbung fir ihn

5. Anmeldung auf der Website mit einem Konto auf einer anderen Website:

- Facebook Connect [ Cookie-Administrator: Facebook Inc. mit Sitz in den USA oder Facebook Ireland mit
Sitzin Irland],

- Google [Cookie-Administrator: Google Inc. mit Sitz in den USA],

6. Verwendung interaktiver Funktionen zur Popularisierung der Website Uber soziale Netzwerke:

- Twitter.com [Cookie-Administrator: Twitter Inc. mit Sitz in den USA,

- Facebook.com [Cookie-Administrator: Facebook Inc. mit Sitz in den USA oder Facebook Ireland mit Sitz
inlrland],

- LinkedIn.com [Cookie-Administrator: Linkedin Ireland Limited mit Sitz in Irland].



7. Darstellung von Meinungen auf den Seiten der Website, die von einer externen Website heruntergel aden
werden:

- Facebook.com [Cookie-Administrator: Facebook Inc. mit Sitz in den USA oder Facebook Ireland mit Sitz
inlrland].

8. Nutzung von Funktionen zur Erleichterung der Kommunikation tber die Website, die von einer externen
Website heruntergel aden werden:

A. Getsitecontrol.com (Cookie-Administrator: GetWebCraft Limited mit Sitz in Zypern)
22 - Kopieren

Alle auf dieser Website platzierten Inhalte, Materialien und grafischen Elemente sind Eigentum unseres
Unternehmens. Sie sind urheberrechtlich geschiitzt. Dies gilt nicht fir Fragen, Antworten und Multimedia
im Zusammenhang mit diesen Fragen. Diese Artikel sind offentlich verfiigbar.

Die gesamte présentierte Website ist Eigentum von New Generation und stellt ein Werk im Sinne des
Gesetzes vom 4. Februar 1994 tiber Urheberrecht und verwandte Schutzrechte (polnisches Gesetzblatt Nr.
90, Pos. 631) dar. Kein Teil davon darf ohne die schriftliche Zustimmung von New Generation in
irgendeiner Welse (elektronisch, mechanisch oder auf andere Weise) verbreitet oder reproduziert werden.
Diesgilt nicht fur Fragen, Antworten und Multimediaim Zusammenhang mit diesen Fragen. Diese Artikel
sind 6ffentlich verfugbar.

Unsere Website enthdlt Links zu anderen Websites. Bitte beachten Sie, dass wir fir den Inhalt anderer
Websites keine V erantwortung tbernehmen. Das K opieren des Inhalts der Website oder ihrer Teile ohne
schriftliche Zustimmung der Website-Inhaber ist untersagt. Dies gilt nicht fur Fragen, Antworten und
Multimediaim Zusammenhang mit diesen Fragen. Diese Artikel sind 6ffentlich verfugbar.

Die auf dieser Website enthaltenen Materialien durfen nur zu Informationszwecken und nur mit
Urheberrechtsvermerk und Angabe der Informationsquelle genutzt oder verbreitet werden. Dies gilt nicht fir
Fragen, Antworten und Multimediaim Zusammenhang mit diesen Fragen. Diese Artikel sind 6ffentlich
verfugbar.

23 - Meinungen
Mechanismen zur Sicherstellung der Glaubwirdigkeit der auf der Website veroffentlichten Meinungen.
1. Wir erlauben nur registrierten Benutzern, Meinungen hinzuzufiigen
2. Wir Uberprifen die |P-Adresse und erlauben nur das Hinzuftigen einer Meinung fir OSK
3. Jedes Mal analysiert ein Servicemitarbeiter die Meinung und akzeptiert sie manuell

4. Im Einzelfal kann der Mitarbeiter zu Nachwei szwecken die Zusendung einer Bestétigung der
Kursteilnahme verlangen.

5. Die Website vermittelt nicht den Verkauf von Fahrkursen, die bei OSK durchgeftihrt werden

Die Website kann nicht garantieren, dass die auf der Website verdffentlichten Meinungen vollig zuverlassig
sind, dasie bei deren Verkauf nicht als Vermittler fungiert und keine Ricksicht auf mit Kunden
geschlossene Vertrage nimmt. Wir bemihen uns sicherzustellen, dass ale veroffentlichten Informationen
zuverldssig und Uberprift sind.

24 - Giiltigkeit



Sollte eine Bestimmung der Geschéftsordnung durch eine rechtskréaftige gerichtliche Entscheidung fr
ungultig erklart werden, bleiben die tibrigen Bestimmungen in Kraft.

25 - Fassungen der Ordnung

1. Die Bestimmungen sind auf der Website verflgbar und tiber die Schaltflache ,, Speichern* kdnnen Sie sie
herunterladen, speichern und ausdrucken. DarlUber hinaus sind die Bestimmungen in digitaler Form an der
Adresse des eingetragenen Sitzes verfligbar und im Benutzerbereich auf der Registerkarte ,Mein Konto*
verflgbar — dort gibt es einen Link zur aufgezei chneten und akzeptierten Version der Bestimmungen zum
Zeitpunkt ihrer elektronischen Annahme .

2. Die Verordnung gilt ab dem 30.01.2024

3. Version der Verordnung — 1.6 vom 30.01.2024
26 - Fahrschulranking

Regeln zur Erstellung des Fahr schulrankings

Das auf der Website prasentierte Ranking ist subjektiver Natur und basiert auf einem proprietaren
Algorithmus von prawo-jazdy-360.pl. Dieser beriicksichtigt ausgewahlte Nutzerbewertungen, das
Aktivitétsniveau sowie zusétzliche Qualitatskriterien, die von der Redaktion festgelegt werden.

* Nutzerbewertungen —jede Fahrschule kann auf einer Skalavon 1 bis 5 Sternen bewertet werden.
Berticksichtigt werden nur 6ffentlich verdffentlichte Bewertungen, die den internen Qualitétsstandards
der Plattform entsprechen.

» Anzahl der Bewertungen — Fahrschulen mit einer grof3eren Anzahl an Bewertungen sind sichtbarer und
haben ein hoheres Gewicht im Ranking.

» Aktualitat der Bewertungen — neuere Bewertungen haben einen stérkeren Einfluss auf die
Endbewertung als dltere.

» Bayessche Dur chschnittsber echnung —um zu vermeiden, dass eine Fahrschule mit wenigen, sehr
positiven Bewertungen unverhatnismaliig hoch eingestuft wird, verwenden wir eine bayessche
Mittelwertbildung. Das bedeutet, dass die Endbewertung einer Schule gegen den stadtischen
Durchschnitt und die Anzahl der Bewertungen im Vergleich zu den aktivsten Schulen gewichtet wird.

» Aktivitat — bei gleichen Bewertungen wird die Schule hdher eingestuft, die aktuellere Bewertungen
erhalten hat.

» RegelmaRige Aktualisierung — das Ranking wird regelméfdig aktualisiert. Die Platzierungen der Schulen
konnen sich je nach neuen Bewertungen und Nutzeraktivitdt andern.

Hinweis: Als geschlossen markierte Fahrschulen werden im Ranking nicht berticksichtigt und erhalten
keine Bewertung oder Platzierung.

Akzeptanz von Bewertungen im Portal

Jede auf prawo-jazdy-360.pl abgegebene Bewertung durchlauft einen Verifizierungsprozess, um ihre
Authentizitat und Ubereinstimmung mit den Plattformrichtlinien sicherzustellen. Bewertungen werden
geméal interner Qualitatskriterien verdffentlicht, die von der Redaktion definiert wurden. Die Plattform
behalt sich das Recht vor, Bewertungen nicht zu verdffentlichen, die nach Einschdtzung des Moderators:

» keinen inhaltlichen Mehrwert bieten,
* nicht den sprachlichen oder kulturellen Standards entsprechen,
» sich nicht direkt auf eine bestimmte Fahrschul e beziehen.



Die Verifizierung umfasst unter anderem:

* |P-Adresse—von einer IP-Adresse kann nur eine Bewertung pro Fahrschul e abgegeben werden.
Dadurch wird eine kiinstliche Erhéhung oder Senkung der Bewertungen verhindert.

» Benutzerkonto-Typ —eswird geprift, ob das Konto Uber einen externen Anbieter (z.B. Facebook,
Google, Apple) oder direkt Uber prawo-jazdy-360.pl erstellt wurde, ob es aktiviert wurde und ob es mit
einer Zahlung verknupft ist — was die Glaubwurdigkeit der Bewertung erhoht.

 Inhaltsmoderation —jede Bewertung wird von einem Moderator geprift. Bewertungen mit vulgérer
Sprache, Hassrede, falschen oder irrefihrenden Informationen oder Inhalten, die sich nicht auf die
bewertete Fahrschule beziehen (z.B. Plattformkritik oder Bewertungen Uber ein Prifzentrum wie
WORD), werden abgelehnt.

* Verifizierung mit der Fahrschule—in begriindeten Fallen behdlt sich prawo-jazdy-360.pl das Recht
vor, Kontakt mit der Fahrschule aufzunehmen, um die Echtheit der Bewertung zu bestétigen oder
Unklarheiten zu klaren. Dies dient der Sicherstellung der Zuverlassigkeit der Inhalte.

Bewertungen, die die oben genannten Kriterien nicht erfillen, werden nicht veroffentlicht. Dieser
M echanismus sorgt dafUr, dass das Ranking auf glaubwirdigen und thematisch relevanten Riickmeldungen
der Fahrschiler basiert.

Bewertungen, die nicht zur Verdffentlichung freigegeben werden, kénnen ohne gesonderte
Benachrichtigung des Nutzers aus dem System geldscht werden. Das Einreichen einer Bewertung garantiert
weder ihre Verdffentlichung noch ihre Speicherung in der Datenbank.

Beanstandung von Bewertungen

Wenn der Inhaber einer Fahrschule mit dem Inhalt einer veréffentlichten Bewertung nicht einverstanden ist,
einen Fehler bemerkt oder glaubt, dass eine Bewertung unbegrtindet abgegeben wurde, kann er sich an die
Administratoren des Portal s wenden.

* E-Mail: osk@prawo-jazdy-360.pl
» Kontaktformular: https://www.prawo-jazdy-360.pl/kontakt
o Telefon: 791 747 360

Jede Meldung wird individuell von einem Moderator geprift. Bei Verstdf3en gegen die Plattformregeln kann
eine Bewertung entfernt oder geéndert werden.

Keine kommerzielle Einflussnahme

Das Ranking hat keinen kommerziellen Charakter. Fahrschulen kénnen keine bessere Platzierung kaufen
oder beauftragen. Die Position im Ranking ergibt sich ausschlief3dich aus den in der Sektion ,, Regeln zur
Erstellung des Fahrschulrankings® beschriebenen Kriterien.
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